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	� ����"	�����
����(���4�������������	�
���	���4�0����02�2	�������2	�
5#����2#��	��	6	�2	��	���	�	����7�	��������	66�����	�2�8��	�
9��02	� (#:���2#� �������	6	�2	������	�	� 0���	�	0	�	���	6	�2	�
����2��	�;�#'���2#<����	6	�2	���	�	�;�#����2<#��
�����������	�
���	����=������1�����	���� ������1���
��1	2�� ���	�� �	� �	6	�2	� �����	�	� �	� �	���� ��-� >�#� ;�+�
>�#���1��	�����2������5��>�#���1��	���	��<�;��2	�(���<#�
/��02���������9���2	2?��	��	6	�2	��	����������	�	��	�2��
��� 	�1	��2	��	����1�02���	��������	���2	� ��02	�1������
�����22	�	2?� ��1��� �3��	��2�� ����2	� ����� ������2�� �� ���
2��01��2�� ���=�� 0�� ����=	00	��� �	02����� ��	� �	6	�2	���
���0����������������	��
���	��	���	�&	������	�	�1	��2	��	�
2��22����2����	��	6	�2	���	�	#�
�
��� ��2���� ��� 0�02����� �����	��� 1����22�� �� ���� 1	@�
A�2	��B� ����� �	2�� �	���� �����1�02�� ��	� �	�������	0�	�
1��0��2	� ���� 2������� �=�� ��� ��02	2�	0����� ��� �	����
��2�����#� ,�� ���1����2	� ����� �������	�	� �	��02��
��02	2�	0����� �3=���04� 1���	�0�� 1��� ��� ���0�	2�� �	� ��2�	�
����2��	#�,3=���0� 1�C��00�������0	����2�� ���� �������

1��1�	�� �	0����� �	� ��2�	���2�� 1������ 1	��2����2�� ��� ��1��	2?� �	� �	������ ���2����2�4� ���

��02��2����2����	�������2	���2�	2	�	��00	�����������6��2	�	2?���02��2������0����#�
���� 	�� ���1�02���	�� ����02	��� ����	���� 	�	2���4� �	1����������	� 	�� 6����� ���2�����2�� ��
��������2�4�	�1����00	��=��	����2�����	���0����������0�02����������	�=������	�����������	2�D����
1��6�22���	�	�����	����	��	6	�2	������	�	#�
%��=���=	��	���	������1	��������0�������	���	���1�C��	�	������	�1��1�	��	6	�2	������	�	��22�����0��
	�����1�02���	������02	��#��
�
���� (���� ��� 
���	��	�� �	� &	����� =�� 6	����	�2�� 	�� 1����22�4� �	��2�� ����� �	���	���� ������
1�����	���� ��	� �	6	�2	� ����3��	2�� ������ ��	��	� �	� ��02	���� ������ ������2�� �	66�����	�2�4�
�����	��2��A������1�02���	������02	�����
���	���B#�
���1����22�� 0	� 	�0��	0��� 	�� ��� 1�����0�� 1���	������� ���	�2������ �:::� �	� 	����2	���	���� ����

���1�02���	������02	��#�
���1�� ����3	�	�	�2	���E� ��� �	���	������	� �	6	�2	������ 6��2�� 2���	2�� ����	66�0	������1	������ ����
���1�02���	������02	��#�
���1����22��1������D�

�# ������0������������1�02������3�2�����	�2���00�2�8�
(# �������1�����	�6����2	���6����2	��8�
�# ������0���	����1�02���	������02	��8�
'# ��� 0���	�	�� �	� ���0������� ���	�	�	���� 1��� ��� ���	6	��� ���� �����22�� 1����00�� �	�

���1�02���	������02	��8�
�# ���02	�����	����6	�	��11��2�2	��������1�02���	������02	��#�
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�� ���
�

�
 ����:::�������	�	����������	�
���	����=���	02�	�	2���	����'������1�02���������2������=��
���=�����6�22���	�=	�02�#�
� ���3	����	���0����02�2���0���0������2������=��=�����6�22�����������������1�02��������0��
����(��'�;�	�����#�����2����<#�
,���	�=	�02���������1�02������	�����22�����0��������1	���	�����	�����������;%��#� �<�����9�����
�3�2��2��6���	0���	���2	�0��D�
- 	�����	�	�	����	������1	2��2���6��	��8�
- 	��������������������6��	�	���8�
- ���0�1��6	�	������3��2�������0�1��6	�	�������	���	��8�
- 0����0	�����1��2��	1�������������0���	����1�02���	������02	��8�
- 0����0	����������	0	2�����	�	�	����1������	6	�����	�������22���0���������1�02��8�
��� ���1�02��4� �	� 6����� 2��������	��� �� �	� ��1��	2?� ������2�	��� �	� �	���� (��� �#4� �	����
���0����2���������	22���11��2�2�	�������0���	�	���	�	�	�����������	��22����2�����3�2������=��
���6���	�=	�02�#�
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�
&%����
�����	�!���� 	��'!���� 	���
�

�
��	�1�	�	���0	�����(����=�����2��	�	�	��������1�����	�6����2	��4�2�22����	�����0�4�	�2	2���2��
A�	01���	���3��	��2�B#�,�����1������=��=�������6������	����1��2����2	�����0�02��		�	�0	�E�
�	���2�� ����� 6��	��	�� �� ���	� �����	� � ������ 0������ 1���	��=�0	� 2���	2�� �1�0���	4� 6���22	4�
���	6�02	���0	2��	�2����2�����������#�

!��� 0��	�������������1����� 	�6����2	���E� 02�2�����	��2�� ������1�02���	������02	�������
�3�66	00	���� �	� ���	6�02	�A ��� ���1�02���0����� 	� 6	��	B� ;�	1����22�� ������ 1��	��� 0�����2�<�
	����2	������	��	22��	�	����	�=	������	�����1�02��#�
����(��'�E�02�2��1��	��2���3�1�0�����	�2	2���2��A
��0	�������������	����������B�;����2	��2����

�	���#���� ��1	���	1����22��9�	� 0�1��<��=�� E� 02�2�� �	02�	�	2�� �	� �	22��	�	�����	�� A)���	���	�

���	���B4��	����������0	�����������#�
����9��02���1�0�����0	�E�����2��6����	�������3�22���	������	��	22��	�	�0���6�22���=��2���	2�����
1	��������02�4�9������������������2���	66�����	�2����	��	6	�2	� ��9�	��	����=���������1�02���	��

����02	��4��00	����2�	�	0��������	������	�����0�����	��	0��0����2����	� �������	00	��	��	���0�
0����#�
�
�
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���	����������	�	��������	�������������

��(��������������)�����*��������������
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���	����������	�	��������	�������������

�
+%��������	����
�� ���	��

�

�
�
��	��	���	���#��#(��'�����#�'#(��'�=�����2��������	�����0���	����1�02���	������02	�������	�
=�����1��2��	1�2����2������1��0���#�
������0�� E� 02�2��2���2��������  �22#00��)���	��������4��	�����2�	��������� 6����2?��	�%����	��
����3��	���0	2?��	�&	�������0	�E���2	����2��	���������	��	#�
,��1�	������	����2���	���0	�E�2���2��	����2����#��#(��'�1��00�����	�	�2�����	�	��#�,��0�������
���	����1��2	���=�� ���2��������	����2�� ��#�'#(��'�1��00�� 	��1������	�*	��������	�	���������
 �22#00���������=��01	���2��	�������������2��	�0	02��	�1�����������22���0���������1�02��#�

��� ��� 1��	�	����	���� ���� ���0�� 0���� 02�2	� 1���	01�02	� ���	6�02	� 02�����	4� �����2	�	� ��
������	�������=F� ��� �����	��2�� 02��1���	66�0�� �22�����0�� 	� 9��2	�	��	� �����	#� ����� 02�2	�
	���2������2�22�2	�2���6��	�����2����	��2��2	���2�2	��	����1�02���1��� 	��	2���	� ������0��0�1���
�	2�2�#�
%��	�	�2������2	�E�02�2�����0����2��������	���2���	���1��2	���0������1�02���	������02	��#�
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����������� �������� ���������������� �������� �������� �������� ���������������������	�
���	����������	�	��������	�������������

�
,%�����	!	������������  �������	��� ���������
�� ���	����
����� 	���

�� ��	��	-��� ��	������
�������������
,�� ������� 6�������2��	� 1��� ��� �����22�� 1����00�� �	�
2��06�����	�����������1�02�0���D�
− �����	���� 	�� ������ �22	����� 1��� ��� ��������	���� ����
���1�02��8�

− 
������������������	�02���	0�����	��������	�0���2	8�
− *��	6	������3�������2��������2��1���2���8�
− $����2	���	���	�02�����2���2��	����	�	2?8�
− %00	������� �3�11��2�� �3�00	����� 1��� 	�� 1����00�� �	�
2��06�����	��������	�0���2	������	�	#�

�
 ������	01�02��1������2��2���	2��	��9��02	����	��;%��#�(<�	��	�2��
���3�2����� 	�2���00�2�� �#� '�� �2����� =����� ��02��2�� 	��
��0	���	���	������	0	2�����	�	�	�����	����2�����������0�������0���
���1�02���	������02	��#�
,���	0	2�����	�	�	��	�0	�0����0���2����	���0	��	�$	�������,���	��
(��'� 6	00���������11��2����2�� 2���6��	��#� 
��� ���	��	0	2��

���	�	�	����E�02�2�����1	��2������0�=�����	��	�������2����0����02�2	�6���	2	����3�2��������0	��	�
1��2	�	���	����2��	����	�6����2	���1���	�������22���0���������1�02��#��
����2������	��2��2	��=��=�����6�22���	�=	�02���������1�02���������02�00��1��	����E�02�2��6���	2��
���0������������0����2��	����2��	����	�6����2	���0������1�02���	�#�
�

�	��� � 	�
���2�22�2	�2���6��	�����2���#� ���2��2	�������0	�������1	@�����	0	2�����	�	�	���8��#� -��2�����
�	0��2����	���1��		�	�2���6��	�����2�#�
,���	0	2�����	�	�	��	��66�22��2��0����02�2���#� ���1������2�2�����	��#� -:�1��0������	����2��;	��
���	����1��0����1���6��	��	�<#�
(��6��	��	��0������2�2���	���2��1������2�2�����	�(#'-���9�;-(��9�1���6��	��	�<8�(5�6��	��	��
0������2�2���	��	���	���1������2�2�����	�+#+����9�;(�-��9�1���6��	��	�<#�

�

�	�	 �����	�	�	��	

�

-

��

non desiderano la visita domiciliare

irreperibili

visite effe ttuate

�
�
 �	���2	���0G��22���2	�0	�E���	����	�2���=�D��
� �#�(-��2��2	��0�����������02��2	6	���	������	���2��	��	��0�2	�;0���2	�����	���	�����0���2	����
���	��<�1���	�����1�028��#�(��2��2	������0�����������02��2	6	���	�����������1�028��
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����������� �������� ���������������� �������� �������� �������� ���������������������	�
���	����������	�	��������	�������������

� ��00����2��2���66�22�������	0����������2��1���2�����������1�02�1������2������1����00��
�	�6�����2��	���8�

� �#��'��2��2	��66�22�����	�����2����������3��	�	2?��������1�028���#� �5��2��2	������0�������	��
���2����������3��	�	2?��������1�028�

� �#�����2��2	��66�22�����	�����2����������3�����	�����������1�028��#�����2��2	������66�22�����
	�����2����������3�����	�����������1�02#�

�

������2�����������02�2���	���	�	2?������������E�02�2��6�22�������0	���22��A1���������1����BD�
1��0��������1	������11��0��2�2	��������� �	0�����	�	�	���4����0	�02�	����	�� ����8����������
0��������2�������	2�������������	��	����	���9��#�����	6�22���	���9���0	�����66	�4�	������00��0	�
���	������� 0���2	� 0���=	� �� 0	��	���2�� 	�� ���� ����� �	����2�� �	� 0���� ;�3��	�	2?� 	�� ����00��
���1���<#�
 �	� ��2	� �22���2	4� 6�������9��02��1����4� 0	� E� ��	����	�2���=�� ������ ����	0	2�� ���	�	�	��	�
�66�22��2�D�
• �#��5��2��2	�=�����������	�	2?��������1�02��������8�
• �#�+��2��2	�=�����������	�	2?��������1�02��00�8�
• �#����2��2	�=�����������	�	2?��������1�02���2�8�
• �#�(��2��2	�������2���	��	��#�

�
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um idità no rm ale

um id ità  a lta

um id ità  b as s a

no n determ in abil e

�
%��3�2�����	�2���00�2��E�02�2�����=���=	�02����1��9���2��2��1���	�����2	�	���2��	�����1�02���
1�����0�����0	�	�1	���#�
 �	���2	��22���2	�0	�E���	����	�2���=�D�
� �#����2������2	�	���� 	�����1�02���1�� (�'� ��0	8��#� �-��2������2	�	������	�����1�02���1��
�������0	8��#�����2������2	�	������	�����1�02���1���(�('���0	8��

� �#�(���2������2	�	������	�����1�02�1����22��1����3��2�8��#� '��2������2	�	������	�����1�02�
1����22��1����3��2����1������1	��2��	����0�8��#� ���2������2	�	������	�����1�02�1����22��1���
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